De Wmo-adviseur

Uw persoonlijk aanspreekpunt voor
alle vragen op het gebied van wonen,
welzijn en zorg

~

Dienst Sociale Zaken en Werkgelegenheid ‘ ~
Noardwest Fryslan l



De Wmo-adviseur, uw persoonlijk
aanspreekpunt voor alle vragen op
het gebied van wonen, welzijn en zorg.

De Dienst Sociale Zaken en Werkgelegenheid Noardwest
Fryslan (de Dienst) zorgt namens uw gemeente voor een
persoonlijk en uitgebreid informatiepunt over de Wmo in de
vorm van een Wmo-adviseur. Bij deze Wmo-adviseur kunt u
terecht met al uw vragen op het gebied van wonen, welzijn
en zorg. Door haar kennis van de sociale kaart en haar netwerk
in de gemeenten kan de Wmo-adviseur uw hulpvraag verta-
len naar een passende oplossing of antwoord op uw vraag.

Om u goed van dienst te kunnen zijn houdt de Wmo-adviseur
spreekuur in de dorpshuizen bij u in de buurt. Daarnaast is
de Wmo-adviseur op diverse andere manieren bereikbaar.
In deze brochure vindt u uitgebreide informatie over de Wmo-

adviseur.

“Er zijn zoveel instanties dat ik door de bomen
het bos niet zie. Gelukkig is er nu de Wmo-
adviseur die mij advies geeft bij welke instantie
ik moet zijn of die, als ik het zelf niet meer kan,
zaken voor mij regelt.”




Wie kan bij de Wmo-adviseur terecht?

De Wmo (Wet maatschappelijke ondersteuning) beoogt dat
iedereen mee moet kunnen doen in de samenleving.
Dat iedereen, indien mogelijk, de ondersteuning krijgt om
zelfstandig te kunnen functioneren. De Wmo-adviseur is er
om dit te bevorderen, onder andere door een persoonlijke,
laagdrempelige en toegankelijke informatiebron te zijn in de
gemeente.

Bij de Wmo-adviseur kan iedereen terecht, van jong tot oud.

Met welke vragen kan ik bij de
Wmo-adviseur terecht?

Bij de Wmo-adviseur kunt u terecht met vragen maar ook met
suggesties of ideeén op het gebied van wonen, welzijn en zorg.
Bijvoorbeeld:

e Heeft u of iemand in uw omgeving zorg nodig, maar weet u
niet waar u moet zijn?

e Wilt u graag vrijwilligerswerk doen bij u in de buurt, maar
weet u niet hoe u in contact komt met iemand die behoefte
heeft aan een helpende hand?

e Bent u alleen en heeft u behoefte aan meer contact?

e Bent u mantelzorger en heeft u behoefte aan steun, training
of voorlichting?

e Heeft u problemen met het opvoeden van uw kinderen en
weet u niet waar u terecht kunt?

* Heeft u goede ideeén waarmee u mensen kunt helpen bij u
in de buurt?

e Zijn er problemen thuis of op school en weet je niet waar je

terecht kan?




Hoe kom ik in contact met de

Wmo-adviseur?

De Wmo-adviseur houdt spreekuur in de dorpshuizen bij u
in de buurt en op het gemeentehuis. De data en de tijden van
de spreekuren staan samen met de contactgegevens op het

inlegvel van uw gemeente.

Naast deze spreekuren is de
Wmo-adviseur op haar mobiele
telefoon en per e-mail bereik-
baar. Ook kunt u haar bereiken
via het algemene nummer van
de Dienst en het algemene
e-mailadres van de Wmo-advi-
seur. Ook die gegevens vindt
u op het inlegvel van uw
gemeente.

Meer informatie

In de brochure “ledereen moet
kunnen meedoen” vindt u uit-
gebreide informatie over de
inhoud van de Wmo. U kunt
deze brochure downloaden via
de volgende link: http://www.
minvws.nl/dossiers/wmo/
documenten/

Aan de inhoud van deze folder kunnen geen
rechten worden ontleend.
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De Wmo-adviseur in Ferwerderadiel
Tineke Tuinstra 06-10670171 t.tuinstra-wmo@sozawe-nw-fryslan.nl

gemeente / _
Ferwerderadiel //§

Spreekuur:
Gemeentehuis in Ferwert woensdag 14.00- 16.30 uur
Let op: op erkende feestdagen wordt geen spreekuur gehouden
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