
Wet Dwangsom en beroep 
bij niet tijdig beslissen

Met ingang van 1 oktober 2009 is de Wet dwangsom en beroep bij niet tijdig beslissen  
(Wet dwangsom) in werking. Deze wet houdt voor de overheidsinstellingen in, dat zij tijdig 
moeten beslissen (binnen de vastgestelde termijn) op een aanvraag of op een bezwaar.

Voor wie is de Wet dwangsom?
Deze wet is voor iedereen in Nederland. Maar in deze folder wordt uitgelegd wat de Wet 
dwangsom voor inwoners van het werkgebied van de Dienst Sociale Zaken en Werkgelegen-
heid Noardwest Fryslân (de Dienst) kan betekenen; in het bijzonder als zij een aanvraag bij de 
Dienst hebben ingediend voor een uitkering of voorziening op grond van de:
- de Wet Werk en Bijstand (WWB);
- de Wet Investeren In Jongeren (WIJ);
- de Wet Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk Arbeidsongeschikte Werknemers (IOAW);
- de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo);
- de minima regelingen.

U hebt een aanvraag ingediend bij de Dienst. Op uw aanvraag probeert de Dienst zorgvuldig 
en op tijd een besluit te nemen. Lukt het niet om op tijd te beslissen, dan kunt u een beroep 
doen op de Wet dwangsom en een ingebrekestelling indienen. Dit geldt ook als u te lang moet 
wachten op een beslissing op uw bezwaarschrift.
 
Binnen welke termijn wordt een beslissing genomen?
De termijn van beslissing op uw aanvraag of bezwaarschrift staat in de ontvangstbevestiging 
die u krijgt van de Dienst, zodra u een aanvraag heeft ingediend. Soms kan deze termijn ook 
verlengd worden, maar dan bent u daarvan op de hoogte gesteld.



Wat is ingebrekestelling? 
Ingebrekestelling is de brief die u stuurt naar de 
Dienst als u ervan overtuigd bent dat de Dienst niet 
tijdig een beslissing heeft genomen op uw aanvraag. 
Een ingebrekestelling kan alleen schriftelijk.
In deze brief moet u aangeven: 
- uw naam en adres
- datum van uw aanvraag
- �om welke aanvraag het gaat (graag een kopie van 

de ontvangstbevestiging bijsluiten)
- uw handtekening

U kunt deze brief sturen naar:
Dienst Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid Noardwest Fryslân
Postbus 4
8800 AA Franeker

Desgewenst kunt u bij het dienstverleningloket in uw 
gemeentehuis een formulier voor deze ingebrekestel-
ling ophalen of het formulier downloaden van de 
website van de Dienst: www.sozawe-nw-fryslan.nl.

Na de ontvangst van uw brief heeft de Dienst nog 
twee weken de tijd om alsnog te beslissen op uw 
aanvraag. Als de Dienst na deze veertien dagen geen 
beslissing heeft genomen, gaat de Wet dwangsom in 
werking en kunt u per dag een bedrag ontvangen.

Recht op een vergoeding?
De Dienst laat u schriftelijk weten of u recht hebt op 
een vergoeding en de hoogte van het bedrag. Komt u 
daarvoor in aanmerking, dan ontvangt u binnen zes 
weken na ontvangst van deze brief, het bedrag op 
uw bankrekening.  
Hebt u een aanvraag met meerdere personen inge-
diend, dan wordt het bedrag verdeeld onder de aan-
vragers.
 
Wanneer geldt de Wet dwangsom niet?
U kunt geen ingebrekestelling indienen als:
- �u te vroeg of juist veel te laat bent met het versturen 

van uw brief, waarin u de Dienst in gebreke stelt.
- �de Dienst geen beslissing kon nemen op uw aan-

vraag, omdat zij nog niet alle gevraagde gegevens 
van u heeft of geen reactie van u heeft ontvangen.

- �de Dienst u eerder schriftelijk heeft laten weten, 
dat zij meer tijd nodig heeft om een beslissing te 
nemen op uw aanvraag of bezwaarschrift.

- �u eerder heeft ingestemd met een uitstel van het 
besluit.

- �de aanvraag die u hebt ingediend voor iemand 
anders is en u niet gemachtigd bent door de aanvra-
ger, of u niet degene bent die direct belang heeft bij 
het besluit.

- �er sprake is van overmacht. U kunt hierbij denken 
aan uitzonderlijke omstandigheden.

- �de aanvraag ongegrond is verklaard. Het  moet voor 
u duidelijk zijn dat uw aanvraag niet toegekend kan 
worden door de Dienst. (Bijvoorbeeld: u hebt een 
aanvraag huurtoeslag ingediend bij de Dienst, deze 
kunt u alleen indienen bij de Belastingdienst).

Hoe is de werkwijze na indienen ingebrekestelling?
Nadat u een ingebrekestelling hebt ingestuurd moet 
de Dienst binnen een termijn van 2 weken (zie hier-
voor onder: ingebrekestelling) een beslissing nemen 
op uw aanvraag. Is na deze twee weken nóg geen 
besluit genomen, dan gaat de dwangsom automa-
tisch lopen. 

Wanneer is beroep indienen zinvol?
Is na het verstrijken van de maximale looptijd van 
de dwangsom nog geen besluit genomen op uw aan-
vraag, dan kunt u beroep indienen bij de rechter.

Is het besluit van de rechter dat uw beroep terecht is 
(gegrond verklaard), dan bepaald de rechter dat de 
Dienst alsnog binnen twee weken een beslissing 
moet nemen op uw aanvraag. De rechter stelt  
dan meteen een nieuwe vergoeding vast, mocht de 
Dienst geen beslissing nemen binnen deze opge-
legde twee weken.

Waar stelt u beroep in?
Het beroepschrift moet u sturen naar:
Rechtbank Leeuwarden
Sector Bestuursrecht
Postbus 1702
8901 CA  Leeuwarden 

Meer informatie?
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met 
uw contactpersoon/werkcoach bij de Dienst.
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Aan de inhoud van dit leaflet kunnen geen rechten worden ontleend.


